Jak postepowac,

ocdy pojawi si¢ zagrozenie?
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Szanowni Panstwo

Gwattowny postep cywilizacyjny powoduje ustawiczne narastanie
istniejqcych oraz pojawienie sie nowych zagrozen dla Zycia i zdrowia
ludzi, ich mienia oraz srodowiska naturalnego. Cztowiek powinien mie¢
swiadomos¢ zmian zachodzqcych w srodowisku naturalny , a takze wiedze
na temat skutecznego radzenia sobie z nimi. Prawie codziennie
dowiadujemy sie ze srodkow masowego przekazu o katastrofach, kleskach
zywiolowych i innych niebezpiecznych zdarzeniach. Sq to zagrozenia
wywolane sitami natury, jak rowniez zagrozenia wywotane przez nas
samych, poprzez naszq bezposredniq lub posredniq dziatalnosc. Nie
jestesmy w stanie ich wyeliminowac, mozemy natomiast je ograniczyc.
Kazdy z nas powinien przygotowac sie, i wiedzie¢, co zrobi¢ W przypadku
wystqpienia pozaru, powodzi, gdzie szukac¢ schronienia podczas burzy, jak
przygotowac sie do ewakuacji, jak zachowac sie w przypadku kolizji
drogowej itp. Dlatego dzis przekazujemy w Panstwa rece informator,

w ktorym w przystepny sposob wyjasnimy zasady postepowania
W przypadku wystgpienia zagrozen. Te podstawowe informacje pozwolq
Panstwu zarowno ustrzec sie przed zagrozeniami, jak i odpowiednio

zareagowac w przypadku ich wystqpienia.

Wajt
Szef Obrony Cywilnej
Gminy Pilchowice



Jak sie przygotowacd na wypadek katastrofy lub kleski Zywiolowej?
Jezeli katastrofa wydarzy si¢ w Twoje] miejscowosci, wladze gminy oraz stuzby
ratownicze beda probowaty przyj$¢ kazdemu z pomoca. Niestety w wigkszosci sytuacji
kryzysowych liczba poszkodowanych jest znacznie wigksza od liczby ratownikow,
ktorzy nie sa w stanie udzieli¢ pomocy natychmiast wszystkim potrzebujacym. Ty takze
musisz by¢ przygotowany!. Ratownicy moga nie by¢ w stanie dotrze¢ do Ciebie
natychmiast.

ZagroZenie powodziowe - powod? i wezbranie

Wezbraniem nazywa si¢ kazde podniesienie stanu wody (w rzece,
jeziorze) bez wzgledu na jego wielkos$¢.

Powod? jest to wezbranie, podczas ktorego woda po przekroczeniu
linii brzegowej lub poziomu korony watéw ochronnych zalewa doliny
rzeczne, tereny depresyjne.

Pogotowie przeciwpowodziowe wprowadza si¢, gdy poziom wody w
rzece wzrasta do poziomu ostrzegawczego i wedtug prognoz nadal si¢ podnosi.

Alarm powodziowy ogtasza sig, gdy poziom wody zbliza si¢ do stanu alarmowego,
a prognozy przewiduja dalszy przybor wody.

Podczas intensywnych opadéw atmosferycznych istnieje powazne niebezpieczenstwo sptywu
wody z wybetonowanych, wyasfaltowanych lub utwardzonych powierzchni do miejsc nizej
potozonych, powodujac =zalanie catych ulic, nastgpnie piwnic okolicznych domow i
pomieszczen nizej potozonych. Zagrozen tych ze wzgledu na lokalizacjg istniejacych juz
budynkéw nie da si¢ catkowicie wyeliminowac. Niemniej jednak przy prowadzeniu pewnych
dziatan zapobiegawczych z Twojej strony i Twoich sasiadow mozna je zmniejszyC i
zminimalizowa¢ przede wszystkim spoteczne oraz finansowe skutki tych nieszczgscé.

Baqd? przezorny przed

A Dowiedz si¢ w swoim urzedzie gminy czy mieszkasz na terenie zagrozonym
(zalewowym), jakie jest zagrozenie 1 ryzyko wystapienia powodzi w Twoim miejscu
zamieszkania.

A Zapoznaj si¢ z powodziowymi sygnalami ostrzegania 1 alarmowania. Zazwyczaj jest to
dzwigk syreny alarmowej, gong, dzwigk dzwonow koscielnych oraz komunikaty radiowe
I telewizyjne.

A Nie buduj w miejscu, ktore narazone jest na zalanie, a jezeli juz mieszkasz na terenie,
ktory jest zagrozony, nie oszczgdzaj na izolacji. Wykonaj trwala izolacje S$cian
fundamentow, Scian i podtug piwnic i garazy.

A Ubezpiecz siebie 1 rodzing oraz swoj majatek, co pozwoli czg¢sciowo zrekompensowac
ewentualne straty.

A Upewnij sig, czy cztonkowie Twojej rodziny (zwlaszcza dzieci), wiedza co robi¢
w trakcie powodzi. Naucz je jak i kiedy wezwacé policjg, straz pozarng i inne shuzby
ratownicze.

A Opracuyj 1 uzgodnij z rodzing plan komunikacji na wypadek zagrozenia, okreslajac sposob
kontaktowania si¢ z soba 1 ewentualne miejsce spotkania.

A Zgromadz 1 miej pod rgka materialy 1 podstawowe narzedzia przydatne do
zabezpieczenia budynku przed niewielkim zagrozeniem powodziowym (worki, piasek,
topaty, folia plastikowa, deski, ptyty, gwozdzie).




W czasie zagroZenia powodziq

A

A

A

A

Wilacz radio lub telewizje¢ w celu wystuchania komunikatow o zagrozeniu
I Sposobie postgpowania.

Zabezpiecz parter domu wykorzystujac do tego celu worki z piaskiem 1 folie. Przenie$
miejsca sypialne 1 cenniejsze rzeczy na wyzsze kondygnacje budynku.

Jezeli to mozliwe dzieci 1 osoby starsze zawiez w bezpieczne miejsce, np. do rodziny,
krewnych poza obszar zagrozony zalaniem.

Zgromadz w domu niezbedne zapasy zywnosci 1 wody do picia, napelnij czysta woda
posiadane duze pojemniki i naczynia, np. wanng, co pozwoli Ci zwigkszy¢ zapasy wody
dla celéw spozywczych i sanitarnych.

Jezeli zaistnieje taka potrzeba lub zostanie wydane zalecenie, odlacz dopltyw energii
elektrycznej i gazu do budynku.

W razie konieczno$ci ewakuacji zabezpiecz  najwazniejsze dokumenty Twoje
1 Twojej rodziny. Przygotuj si¢ do ewentualnej ewakuacji. Pamigtaj, Zze osoba dorosta
powinna mie¢ przy sobie nie wigcej niz 50 kg. bagazu.

Zabezpiecz si¢ w zapasowe zrodla zasilania (latarki, reflektory, $wiece, zapasowe
baterie).

Jezeli posiadasz zwierzgta, znajdz dla nich bezpieczne miejsce. Pamigtaj, aby

w momencie nadej$cia powodzi nie byly uwiazane 1 w razie koniecznosci mogty
si¢ same ratowac. Najlepiej jezeli pozwolisz na ich ewakuacje prewencyjna.

A

A

>

Usun ze swojego otoczenia wszystkie toksyczne substancje, takie jak $rodki
owadobojcze czy pestycydy.

Nie poruszaj si¢ po obszarach zalanych, nie przejezdzaj przez nurty wodne, nie
pozostawaj wewnatrz unieruchomionego przez wode¢ samochodu, jezeli to mozliwe
opus¢ go.

Zapewnij swobodny wlew wdéd powodziowych do piwnic swego domu, a unikniesz
zagrozenia uszkodzenia fundamentdéw domu przez cisnienie napierajacych wod
powodziowych.

Pomagaj stuzbom ratowniczym, wykonuj ich polecenia.

Jezeli potrzebujesz pomocy, pamigtaj stosuj nastgpujace oznaczenia :

-ewakuacja

kolor niebieski- potrzebujesz pomocy medycznej
kolor czerwony — potrzebujesz zywnosci i wody.

Stuchaj komunikatow radiowych 1 telewizyjnych, pozostan jak najdluzej poza zasiggiem
wod powodziowych.

Nie wracaj do domu, dopoki wladze nie oglosza, Ze jest to bezpieczne.

Po powrocie dokonaj szczegdtowych ogledzin domu. Sprawdz czy budynek nie zostat
naruszony 1 nie grozi zawaleniem. Sprawdz stan instalacji domowych.

Wyrzué¢ cala zywnos$¢, ktora miala kontakt z wodami powodziowymi 1 wszystko, co
moze spowodowac zagrozenie epidemiologiczne.

Przed skorzystaniem z instalacji wodno-kanalizacyjnej sprawdz stan rur wodociagowych
1 system odprowadzania $ciekéw do szamb 1 zbiornikéw sanitarnych.

Dokumentuj fotograficznie istniejace zniszczenia i uszkodzenia zarowno budynkow jak i
wyposazenia (bedzie Ci to potrzebne przy ubieganiu si¢ o odszkodowanie)

Pomo6z innym, ktérzy moga wymagac specjalnej pomocy, sasiadom, osobom starszym.



Ogien- rozprzestrzenia si¢ szybko i1 najczg$ciej nie ma czasu na
ratowanie dobytku. Po 2 minutach ogien moze sta¢ si¢ grozny dla
zycia, w ciagu 5 minut calty dom moze stana¢ w ptomieniach. Wysoka
temperatura, brak tlenu, gesty dym utrudniajacy widocznos¢, jest tak
samo niebezpieczny jak plomienie. Pozar wytwarza trujace gazy, ktére
moga zakloci¢ orientacj¢ czltowieka, spowodowaé ostabienie
czynnosci ruchu oraz ospatos¢.

Nie dopusc¢ do powstania pozaru

A Ostroznie uzywaj zastgpczych zrddet grzewczych (np. przenosne grzejniki elektryczne,
gazowe, piecyki na drewno 1 wegiel).

A Utrzymuj w statej technicznej sprawnosci instalacjg elektryczna, przewody, gniazdka,
instalacje gazowa, przewody kominowe 1 wentylacyjne. Nie przeciazaj sieci elektryczne;.

A Nie uzywaj kuchenki gazowej do ogrzewania mieszkan.

A Zabezpiecz materiatly mogace ulec zapaleniu (np. firany, meble, wyktadziny, gazety itp.)
przed mozliwos$cia kontaktu z otwartym ogniem.

A Zainstaluj w miar¢ mozliwosci wykrywacze dymu, zaopatrz si¢ w podrgczny sprzet
gasniczy 1 naucz rodzing postugiwac si¢ nimi.

A Poznaj polozenia zaworow instalacji gazowej, wyltacznikéw energii elektryczne;,
bezpiecznikOw 1 sposobu ich wylaczania w razie zagrozenia

A Nie gromadz i nie uzywaj wewnatrz budynku benzyn, paliw, nafty itp. Nie uzywaj
otwartego ognia (zapatek, swiec, papierosow) w poblizu tatwopalnych materiatow.

W czasie powstania poZaru

A Zaalarmuj niezwlocznie wszystkie osoby bedace w strefie zagrozenia i wezwij straz
pozarnag.

A Przystap niezwlocznie przy uzyciu podrgcznych srodkdéw gasniczych do gaszenia pozaru
1 niesienia pomocy osobom zagrozonym. W przypadku koniecznosci przystapienia do
ewakuacji, czynnosci te wykonuj w taki sposob, by nie doszto do powstania paniki.

A Jesdli na Tobie pali si¢ ubranie zatrzymaj si¢, potdz na ziemi i obracaj do chwili
zduszenia ognia. Ucieczka spowoduje zwigkszenia ptomieni!.

A Nie ga$ urzadzen elektrycznych woda moga by¢ pod napigciem, postaraj si¢ odlaczy¢
zasilanie elektryczne.

A Jesli nie mozesz wyj$¢ z pomieszczenia, uszczelnij drzwi, kanaly wentylacyjne, by nie
przedostat si¢ przez nie dym, otworz okno 1 wzywaj pomocy.

A W atmosferze dymu poruszaj si¢ w pozycji pochylonej, wzdluz §ciany, a usta i nos
zabezpiecz mokra chusteczka.

A Nie probuj gasi¢ ognia, ktérego nie jeste§ w stanie opanowac. Opuszczajac miejsce
zagrozone zabierz ze soba wszystkie osoby tam znajdujace si¢ 1 w razie potrzeby udziel
im pierwszej pomaocy.

Po pozarze

A Nie wchodz do zniszczonego przez ogien budynku, zanim stuzby ratownicze nie
stwierdza, ze jest bezpiecznie pod wzglegdem budowlanym 1 energetycznym. Dachy 1
stropy moga by¢ uszkodzone i1 stanowi¢ niebezpieczenstwo.

A Gdy potrzebujesz mieszkania, zywnoS$ci lub stracile§ w pozarze rzeczy osobiste, zwrdé
si¢ do gminy lub skontaktuj si¢ z organizacjami wspomagajacymi poszkodowanych.

A Skontaktuj si¢ z ubezpieczycielem przed wyrzuceniem zniszczonych przedmiotow. Jesli
jestes dzierzawca lub lokatorem wezwij wlasciciela.




A Wyrzu¢ zywnos¢, napoje, lekarstwa, ktore narazone byly na wysoka temperaturg i dym.

A Jesli inspektor budowlany stwierdzi, ze budynek jest niebezpieczny i musisz opusci¢
dom: zabierz dokumenty, rzeczy osobiste, polise, poinformuj sasiadéw, krewnych 0
miejscu twojego tymczasowego zakwaterowania.

ZagroZenie burzami

Najczestsza przyczyna wystgpowania burz jest powstanie chmur
burzowych na skutek silnych, pionowych ruchéw powietrza.
: Najgrozniejsza formg¢ przyjmuja one w okresie letnim. Czgsto burzom
: &% towarzysza: wyladowania  atmosferyczne, ulewy, gradobicia
: I wichury.

Co zrobic przed wystgpieniem burz

A Ubezpiecz swoje mieszkanie, dom, zabudowania, zwierzgta gospodarskie, uprawy od
skutkéw burz.

A Zabezpiecz swoj dom (mieszkanie) - zamknij okna, sprawdz czy poszycie dachu jest
solidnie przymocowane, zabezpiecz lampy 1 inne urzadzenia mogace ulec zniszczeniu.

A Uprzatnij z obejscia przedmioty, ktore moglyby narobi¢ szkdéd w przypadku porwania ich
przez wiatr.

A Pozamykaj zwierzgta i zabezpiecz ich pomieszczenia.

A Sprawdz drozno$¢ studzienek kanalizacyjnych i rowow.

A Stuchaj prognoz pogody oraz komunikatow nadawanych przez rozglo$nie radiowe i
telewizyjne.

A Przygotuj latarke, zapasowe zrodio S$wiatta, sprawdz apteczke pierwszej pomocy
1 zaopatrz si¢ w niezbedne leki.

A Opracuj plan komunikowania si¢ z rodzing na wypadek zagrozenia.

Co zrobi¢ w trakcie burzy ?

A Zachowaj spokoj, nie wychodz na zewnatrz, jezeli nie jest to bezwzglednie konieczne,
wylacz gtowny wytacznik pradu - ograniczy to mozliwo$¢ powstania pozaru. Pozostan z
dala od oszklonych drzwi, okien, sufitow.

A Jezeli burza spotka Ci¢ poza domem, znajdz bezpieczne schronienie i pozostan tam do jej
zakonczenia. Nie chowaj si¢ pod drzewa. Na otwartej przestrzeni przykucnij i
przeczekaj.

A Unikaj zatrzymywania si¢ pod trakcjami elektrycznymi, planszami reklamowymi,
balkonami. Jezeli burza spotka ci¢ w samochodzie, o ile to mozliwe, zatrzymaj si¢ na
poboczu i przeczekaj.

Co zrobié po burzy ?

A Stuchaj komunikatéw stuzb ratowniczych.
A Udziel pierwszej pomocy (takze medycznej) osobom poszkodowanym, wezwij pomoc.
A Jezeli jeste$ ubezpieczony, wykonaj zdjecia zniszczen, zarowno domu jak i jego
wyposazenia .
A Unikaj zwisajacych przewodow elektrycznych.
A Sprawdz instalacj¢: gazowa, elektryczna, wodociagowa 1 §ciekowa.
O wszystkich zdarzeniach istotnych dla bezpieczenstwa ludzi informuj stuzby dyzurne: Staz
Pozarna, Policj¢, Pogotowie energetyczne, Pogotowie gazowe.




Nieustanna rozbudowa sieci drog 1 rdéznorodno$¢ przewozonych tadunkéw zwigkszaja
zagrozenie wystapienia katastrofy 1 wypadku drogowego. Naktada to na nas obowiazek
znajomosci podstawowych zasad 1 czynnosci do wykonania w razie wystapienia katastrofy
drogowej lub wypadku.

Zabezpiecz miejsce zdarzenia !

A Zaston” miejsce wypadku oraz osoby udzielajace pomocy bryta wilasnego pojazdu,
ktory musi mie¢ wlaczone $wiatta awaryjne 1 postojowe (w warunkach nocnych
konieczne sa $wiatta mijania, to one o§wietla miejsce wypadku).

A W odpowiedniej odleglosci ustaw trojkat ostrzegawczy.

A Jesli w wypadku nie byto 0séb poszkodowanych usun z jezdni uszkodzone pojazdy, aby
nie byly przyczyna kolejnego, groznego wypadku.

A Przy pomocy telefonu komorkowego wezwij stuzby ratownicze, policje lub zatrzymaj
inny pojazd w celu udzielenia pomocy.

A Jesli nie masz szans na pomoc innych, nie tra¢ czasu, zacznij dziala¢ sam! Najwazniejsze
dla rannych bez pulsu i oddechu sa pierwsze 4 minuty, ale pomoc im udzielona musi by¢
fachowa. Nie réb tego jednak, jesli nie umiesz zrobi¢ tego prawidtowo, poniewaz mozesz
poglebi¢ uraz, a nawet spowodowac Smier¢ poszkodowanego.

Pamietaj !
Aby wszystkie czynnosci wykonywac z rozwagq, bez niepotrzebnych emocji i
dodatkowych zniszczen, do czasu az przybedq specjalistyczne stuzby ratownicze.
Pamigetaj, ze Ty rownie; moZesz sie znalei¢ w podobnej sytuaciji.

Mrozy, zamiecie i zawieje Snieine

Wystepuja W sytuacjach zatamania si¢ warunkow pogodowych w okresie pdznej jesieni, zimy i
wczesnej wiosny. I moga spowodowac:

® Odmrozenia - ktore sa skutkiem oddziatywania zimna (chod
‘B niekoniecznie mrozu)!
W wyniku odmrozenia moga wystapi¢ trwate uszkodzenia
najbardziej narazonych na odmrozenia czgsci ciata. Typowymi
objawami tego stanu sa: znaczne wychlodzenie, zaczerwienienie,
utrata czucia oraz blados¢ palcéw nog, nosa, matzowin usznych.
Wychlodzenie - jest stanem, gdy temperatura wewnetrzna ciata spada ponizej 35°C.
Objawami wychtodzenia sa zaburzenia swiadomosci do $piaczki wilacznie, powolna mowa,
poczucie wyczerpania, zaburzenia mowy, senno$¢. Jesli u kogos podejrzewane jest wystapienie
odmrozenia lub wychtodzenia rozpocznij powolne ogrzewanie osoby. Zdejmij przemarznigte
ubranie, ut6z osobe na suchej tkaninie i okryj cialo kocem, foli¢ aluminiowa-ogrzewaj go
wlasnym ciatem.

Silny wiatr - w polaczeniu z temperatura powietrza tylko nieco ponizej 0°C moze mie¢ taki sam
skutek, jak stojace powietrze o temperaturze powyzej -30°C. Moze byé to przyczyna
odmrozenia 1 wychtodzenia organizmu.



Obfite sniezyce lub gololed?

Mogq spowodowac:

A

A Blokade ruchu na drogach 1 liniach kolejowych (zaspy, oblodzenia, potamanie drzew).
Uszkodzenie linii energetycznych przesytlowych na skutek nadmiernego oblodzenia,
zaktocenia w dostawie artykutow zywnosciowych dla ludnosci.

Katastrofy drogowe z udzialem przewoznikéw transportowych materiatow
niebezpiecznych.

Zakltocenie w komunikacji gminnej 1 migdzymiastowe;.

Bardzo duza ilo$¢ osob poszkodowanych w ruchu pieszym na skutek poslizgniec
(ztamania nog, rak, stluczenia).

gotowany na wystqpienie snieZyc, zawiei i zamieci

Stuchaj prognozy pogody oraz komunikatéw podawanych przez rozglosnie radiowe 1
telewizyjne.
W czasie opadoéw jezeli to mozliwe pozostan w domu;
Jesli musisz wyj$¢ na zewnatrz, ubierz si¢ w ciepla odziez wielowarstwowa
1 powiadom kogokolwiek o docelowym miejscu podrézy oraz przewidywanym czasie
dotarcia na miejsce przeznaczenia;
Zachowaj ostrozno$¢ poruszajac si¢ po zasniezonym i oblodzonym terenie, zwro¢ uwage
na zwisajace sople, zwatly $niegu na dachach domoéw;
Oszczedzaj zapasy energii poprzez stopniowe obnizanie temperatury w domu
1 okresowe wytaczanie ogrzewania w niektorych pomieszczeniach;
Jezeli uzywasz piecykow, zapewnij odpowiednia wentylacje;
Zabezpiecz inwentarz 1 pasz¢ przed zamarznigciem.

PodroZowanie w zimie:

Pamietaj, e jednq 7 wielu przyczyn ofiar smiertelnych w zimie jest niewlasciwe

przygotowanie pojazdu do sezonu zimowego oraz brak znajomosci postgpowania na Wypadek

A

>

unieruchomienia pojazdu lub zablqdzenia podczas podroowania.

Jezeli musisz wyruszy¢ w podroz, rozwaz wykorzystanie publicznych $rodkoéw
transportu, natomiast jesli podrézujesz samochodem podrézu; w dzien, nie podrdzuj
samotnie, informuj innych o swoim planie podrézy.

Uzywaj gléwnych drog, unikaj bocznych drog 1 skrotow.

Przygotuj swoj samochod do zimy.

Trzymaj ,,zimowy zestaw” w bagazniku swojego samochodu (topatka do $niegu,
migajace $wiatto, rekawice, czapke, koc, ling holownicza, fancuchy na kota, pojemnik z
sola kamienna, kabel do akumulatora).

Pamigtaj, ze dzialania stuzb drogowych maja na celu jedynie tagodzenie skutkéw zimy
na drogach.

Jesli znajdziesz si¢ na bezludnych obszarach lesnych lub rolnych, rozepnij duza ptachte
najlepiej jaskrawa na $niegu by zwrdci¢ uwage ratownikéw lub samolotéw ratunkowych,
co pewien czas dawaj sygnaty Swiatlami i klaksonem.

Jezeli snieg uwiezit Cie w samochodzie

A

A

Zjedz z gldbwnego pasa, wlacz migajace Swiatla alarmowe 1 wywie$ jaskrawa tkaning na
antenie samochodu lub przez okno.

Pozostan w swoim samochodzie, by ratownicy mogli tatwiej Cig znalez¢, o ile nie masz
w zasiggu widocznos$ci budynkow, w ktorych moglbys znalez¢ schronienie.



A Wiaczaj silnik i ogrzewanie na dziesi¢¢ minut w ciagu kazdej godziny w celu utrzymania
ciepla, a kiedy silnik pracuje, lekko otworz okno w celu wentylacji.

A Wykonuj ¢wiczenia w celu rozgrzania lub uniknigcia przemeczenia.

A Ogrzewaj si¢ przykrywajac z innymi pasazerami wierzchnimi  ubraniami
I kocami.

A Wymieniaj si¢ z innymi w czasie snu. Jedna osoba musi stale czuwa¢ by obudzi¢
wszystkich, gdy zauwazy nadchodzaca pomoc.

A Badz ostrozny nie naduzywaj akumulatora, ogranicz potrzeby zuzycia energii, uzywaj
Swiatla, ogrzewania i radia w zaleznos$ci od mozliwosci.

A W nocy wlacz wewngtrzne o§wietlenie, by ratownicy mogli ci¢ zobaczy¢.

Ewakuacja

EWAKUACJA- jest zorganizowanym dzialaniem zmierzajacym do
usunigcia ze strefy zagrozenia ludzi, zwierzat 1 mienia, jest sposobem
uratowania zycia 1 zdrowia.

W  sytuacji zagrozenia wiladze lokalne poinformuja Ci¢ o
koniecznosci ewakuacji, czasie 1 sposobie jej przeprowadzenia. Czas,
w ktorym powinienes si¢ ewakuowac zalezy od rodzaju zagrozenia.
Jesli zagrozenie mozna monitorowac¢, masz zwykle dzien lub dwa na przygotowanie si¢ do
ewakuacji. Pamigtaj w wigkszosci sytuacji, ewakuowanym wystarcza czasu jedynie na
zabranie najpotrzebniejszych rzeczy.

Jak zaplanowaé ewakuacje?

A Omow ze swoja rodzing mozliwos¢ 1 ewentualng konieczno$¢ ewakuacji
W sytuacji zagrozenia. Zaplanuj, gdzie si¢ udasz jes$li bedziesz musial si¢
samoewakuowac.

A Ustal miejsce, gdzie twoja rodzina ma si¢ spotkaé, jesli zostaniecie rozdzieleni
W sytuacji zagrozenia

A Zgromadz zestaw rzeczy niezbednych do ewakuacji: latarki, baterie, zywno$¢, wodg i
odziez, apteczke pierwszej pomocy. Pamigtaj, ze czasami trzeba si¢ ewakuowac w ciagu
kilku minut.

A Jesli jest koniecznos¢ ewakuacji napetnij bak swego samochodu. Stacje benzynowe moga
by¢ zamknigte w czasie katastrofy.

Co zrobié, jesli otrzymasz informacje o ewakuacji ?

A Udaj si¢ we wskazane Ci miejsce. W wigkszosci przypadkéw bedzie to najblizej
potozony obiekt szkolny lub sportowy.

A Zabezpiecz dom. zamknij okna 1 drzwi. Wylacz urzadzenia elektryczne i1 gazowe.
Zamknij zawor glowny wody.

A Poinformuj rodzing, gdzie si¢ udajesz.

A Nie korzystaj ze skrotow, poniewaz moga by¢ zablokowane



Europejski numer alarmowy 112

Obowiazek wdrozenia w Polsce rozwiazan umozliwiajacych korzystanie z numeru ,,112”

wynika z postanowien art. 26 Dyrektywy 2002/22/WE Parlamentu Europejskiego z dnia 07

marca 2002 r. w sprawie ustugi powszechnej 1 zwigzanych z sieciami 1 ustugami tacznosci

elektronicznej praw uzytkownikow (dyrektywa o ustludze powszechnej). Obowiazek ten

naktada réwniez ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym

art. 25 ust. 1.

Numer 112 jest jednolitym numerem alarmowym obowiazujacym na terenie calej Unii

Europejskiej 1 stuzy wylacznie do powiadamiania w naglych sytuacjach zagrozenia zdrowia,

zycia lub mienia takich jak:

pozar,

wypadek drogowy,

kradziez, wlamanie

w przypadku uzycia przemocy,

naglego omdlenia, utraty Swiadomosci

przypadki porazenia pradem,

innych nagtych sytuacjach zagrazajacych zdrowiu lub zyciu

Nie nalezy dzwoni¢ na ten numer, kiedy zaistniala sytuacja nie jest niebezpieczna i nie stwarza

zagrozen dla zdrowia, zycia lub mienia lub w innych sytuacjach, takich jak np.:

- w celu sprawdzenia czy numer dziata,

- w celu poinformowania o utrudnieniach w ruchu drogowym lub o zlym stanie
technicznym drog,

- w celu uzyskania konsultacji i porady medycznej,

- w celu wyrazenia swojej opinii na temat wydarzen lub osoby publicznej

- 1 w innych mato istotnych sprawach.

A Miejsce rozmowy powinno znajdowa¢ si¢ w poblizu miejsca zdarzenia
i pozwala¢ na przeprowadzenie spokojnej rozmowy z operatorem.

A Jezeli to mozliwe, potaczenie z numerem 112 powinno by¢ wykonane przez osobe
znajdujaca si¢ bezposrednio w miejscu zdarzenia lub osobe bedaca $wiadkiem danego
zdarzenia.

A Nalezy czeka¢ cierpliwie do momentu zgloszenia si¢ operatora, nie odktadajac stuchawki
do czasu, kiedy potaczenie nie zostanie podjete (polaczenie jest bezptatne wigc nie
generuje kosztow dla zglaszajacego zdarzenie).

A Udziela¢ dodatkowych informacji na zadane przez operatora pytania.

Wykonywa¢ polecenia/ instrukcje podawane przez operatora.

Nie rozlacza¢ si¢ do «czasu wyraznego polecenia operatora z uwagi
na konieczno$¢ przekazania najwazniejszych informacji o zdarzeniu.

A Jezeli sytuacja nagle si¢ zmieni lub pogorszy, nalezy szybko o tym powiadomi¢ operatora

numeru 112.

A Nalezy stara¢ si¢ chwilowo nie korzysta¢ z telefonu, z ktérego dokonano zgtoszenia na
wypadek, gdyby operator probowal skontaktowac si¢ ponownie w celu weryfikacji lub
uzyskania dodatkowych informacji.



Czego moZesz spodziewac si¢ dzwoniqc na 112?

Zgloszenie zostanie skierowane do najblizszego centrum powiadamiania wlasciwego
ze wzgledu na miejsce lokalizacji osoby zglaszajacej zdarzenie lub w przypadku problemu z
tacznoscia moze by¢ przekierowane do innego centrum, ktore przyjmie zgloszenie i powiadomi
wlasciwe stuzby.

» Zapyta o rodzaj zdarzenia i miejsce zdarzenia.

» Wstepnie dokona oceny sytuacji i dokona weryfikacji, ktéra stuzba powinna byc¢
skierowana do miejsca zdarzenia.

» Poinformuje 0 rodzaju zdarzenia wlasciwe shuzby ratunkowe najblizsze miejscu
zdarzenia, dlatego tak istotne jest jak najbardziej precyzyjne wskazanie miejsca/
lokalizacji.

» Jesli zajdzie taka potrzeba operator moze potaczyé osobg zglaszajaca zdarzenie
bezposrednio z dyspozytorem danej stuzby.

Nalezy pamigta¢, ze w przypadku zagrozenia kilka oséb moze dzwoni¢ jednocze$nie
na numer alarmowy 112, zglaszajac to samo zdarzenie. Nie nalezy si¢ irytowac, kiedy operator
dokona przyjecia zgtoszenia 1 po dokonaniu weryfikacji oraz zadaniu jednego lub dwoch pytan,
szybko zakonczy rozmoweg. Dzialanie to ma na celu unikniecie blokowania linii oraz
powielania tych samych informacji o zdarzeniu, do ktérego zostaly juz zadysponowane
wlasciwe shuzby.

PAMIETAJ !!!
Dzwoniqc na numer ,,112” bez potrzeby i uzasadnienia, blokujesz linig
telefonicznq osobie, ktora wlasnie w tej chwili moZe potrzebowacé pomocy,
a nie moze polqczy¢ sig 7 operatorem. Zastanow sie! TY te? kiedys moZesz

potrzebowac pomocy!
TELEFONY ALARMOWE.

Miedzynarodowy numer alarmowy 112
Pogotowie Ratunkowe, 999
Straz Pozarna 998
Policja 997
Pogotowie Energetyczne 991
Pogotowie Gazowe 992
Wojewdédzkie Centrum Zarzadzania Kryzysowego 32 207 71 01; 32 256 56 04

322552195
Centrum Ratownictwa Gliwice 3230198 15
Urzad Gminy Pilchowice 322356521

Pilchowickie Przedsi¢biorstwo Komunalne Sp. z o. 0. 32 332 71 58
Osrodek Pomocy Spolecznej w Pilchowicach 32 332 71 62



Rodzaje alarmow, sygnatow alarmowych i komunikatow ostrzegawczych
Alarmy, sygnaty i komunikaty ostrzegawcze wprowadzono rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 7 stycznia 2013 r. w sprawie
systemow wykrywania skazen i powiadamiania o ich wystapieniu oraz wlasciwos$ci organdow w tych sprawach(Dz. U. 2013. 96).

RODZAJE ALARMOW, SYGNALY ALARMOWE

wytyczne dla mieszkancow)

) Sposéb ogloszenia alarmow
Lp Rodzaj :
alarmu Akustyczny system Srodki masowego priekazu Wizualny sygnal
alarmowy alarmowy
Powtarzana trzykrotnie zapowiedz Znak 76ty w
Sygnat akustyczny- stowna: ksztalcie trojkata lub
1 Ogloszenie |modulowany dzwigk Uwaga ! Uwaga ! Uwaga ! Oglaszam |w uzasadnionych
alarmu syreny w okresie trzech alarm (podac przyczyne, rodzaj alarmu | przypadkach innej
minuty [1101) I dla figury
........................ geometrycznej
Powtarzana trzykrotnie zapowiedz
Sygnat akustyczny -ciagly stowna:
Odwotanie |25 yezny ~clag Uwaga ! Uwaga ! Uwaga ! Odwoluje
2 dzwigk syreny w okresie , X
alarmu : alarm (poda¢ przyczyne, rodzaj alarmu
trzech minut .
[1101) I dla
KOMUNIKATY OSTRZEGAWCZE
Sposob ogloszenia komunikatu Sposob odwolania komunikatu
Lp Rodzaj | Akustyczny | Akustyczny Srodkiw masowego
komunikatu | system Srodkéw masowego przekazu system rrekazu
alarmowy alarmowy P
Powtarzana trzykrotnie zapowiedz Powtarzana trzykrotnie
stowna zapowiedz stowna:
. Uwaga ! Uwaga ! Osoby znajdujqce p )
Uprzedzenie . .
. si¢ na terenie ............ okolo godz. .
1 o zagrozeniu . . . Uwaga ! Uwaga ! Odwoluje
S ceveseeees MIN. ««ceeeeeeee. MOZE RASIAPIC . .,
skazeniami . , . uprzedzenie o zagroZeniu
skazeni. ...........eu.... (podac rodzaj p .
. S N (OO . (podac rodzaj
skazenia) w kierunku .......cueeeen.. skazenia) dla
(voda¢ kierunck) | Skezenia) Al i,
Powtarzana trzykrotnie
. Formg i tre§¢ komunikatu zapowiedz stowna:
Uprzedzenie . . , ) .
2 |0 zagrozeniu uprzedz.ema. 0 zagrozeniu Uwaga ! Uwaga ! Odwoluje
zakazeniem zakazeniami ustalaja organy uprzedzenie o zagroieniu
Panstwowej Inspekcji Sanitarney | 00 e (podac rodzaj
zagrozenia) dla .........
Powtarzana trzykrotnie zapowiedz Powtarzana trzykrotnie
. stowna: zapowiedZ stowna:
Uprzedzenie . L. .
Informacja o zagroZeniu i sposobie
o kleskach . ' / .
3 zywiolowych postgpowania Uwaga ! Uwaga ! Odwoluje
. Y. mieszkancow................... uprzedzenie o
i zagrozeniu . ] o . .
Srodowiska (podac rodzaj zagrozenia, zagroieniu................. (poda
spodziewany czas wystqpienia i ¢ rodzaj kleski)

AlA.eceeennenniiiiieennnnnn

Informator opracowano przy wykorzystaniu materiatéw otrzymanych ze Slaskiego Urzedu Wojewodzkiego ,,Zagrozenia w wojewodztwie $laskim” i Broszury
opracowanej w Wydziale Informacji i Promocji KG PSP ,,W obliczu powodzi”.
W opracowaniu wykorzystano zdjgcia ze zbioréw Urzedu Gminy Pilchowice.

Opracowata Joanna Wojciechowska




